
 Official U.S. 
 Government 

 Medicare 
 Information 

   
           

         

                                          
           

       
       

       

                                       

                       
           

  

  

               

                

                  
  

                

                   
              

                         
                    

               
                                  

                          

  

 IMPORTANT INFORMATION:

 2024 Medicare Star Ratings

 For 2024, Providence Medicare Advantage Plans - H9047 received the following Star
 Ratings from Medicare:

 Overall Star Rating:
 Health Services Rating:
 Drug Services Rating:

 Every year, Medicare evaluates plans based on a 5-star rating system.

 Why Star Ratings Are Important

 The number of stars show how
 well a plan performs.

 Get More Information on Star Ratings Online
 medicare.gov/plan-compare

 Questions about this plan?

 IMPORTANT INFORMATION: 

 2024 Medicare Star Ratings 

 Providence Medicare Advantage Plans - H9047 

 For 2024, Providence Medicare Advantage Plans - H9047 received the following Star 
 Ratings from Medicare: 

 Overall Star Rating:
 Health Services Rating: 
 Drug Services Rating: 

 Every year, Medicare evaluates plans based on a 5-star rating system. 

 Why Star Ratings Are Important 

 Medicare rates plans on their health and drug services. 
 The number of stars show how 

 This lets you easily compare plans based on quality and  well a plan performs. 
 performance. 

 EXCELLENT
 Star Ratings are based on factors that include:  ABOVE AVERAGE 

 Feedback from members about the plan’s service and care  AVERAGE 
 The number of members who left or stayed with the plan  BELOW AVERAGE 
 The number of complaints Medicare got about the plan  POOR Data from doctors and hospitals that work with the plan 

 More stars mean a better plan – for example, members may
 get better care and better, faster customer service. 

 Get More Information on Star Ratings Online 
 Compare Star Ratings for this and other plans online at medicare.gov/plan-compare. 

 Questions about this plan?
 Contact Providence Medicare Advantage Plans 7 days a week from 8:00 a.m. to 8:00 p.m. Pacific time at 800-457-
 6064 (toll-free) or 711 (TTY). Current members please call 800-603-2340 (toll-free) or 711 (TTY). 
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INFORMACIÓN IMPORTANTE: 
Clasificación de estrellas de Medicare 2024 

Providence Medicare Advantage Plans - H9047 

Para 2024, Providence Medicare Advantage Plans - H9047 recibió las siguientes clasificaciones de 
estrellas de Medicare: 

Clasificación de estrellas en general: 
Clasificación de servicios de salud: 
Clasificación de servicios de fármacos: 

Todos los años, Medicare evalúa los planes según un sistema de clasificación de 5 estrellas. 

Por qué son importantes las clasificaciones de estrellas 

Medicare clasifica los planes de sus servicios de salud y fármacos. 

Esto le permite comparar fácilmente los planes basándose en la 
calidad y el rendimiento. 

Las clasificaciones de estrellas se basan en factores que incluyen: 

• Opiniones de los miembros sobre del servicio y la atención
del plan

• La cantidad de miembros que se fueron o se quedaron con
el plan

• La cantidad de quejas que recibió Medicare del plan
• Datos de los médicos y hospitales que trabajan con el plan

Cuantas más estrellas, mejor es el plan, por ejemplo, los miembros 
pueden recibir mejor atención y un servicio al cliente mejor y más rápido. 

Obtenga más información sobre las clasificaciones de estrellas en Internet 
Compare las clasificaciones de estrellas para este y otros planes en Internet en medicare.gov/plan-compare. 

¿Tiene preguntas sobre este plan? 
Comuníquese con Providence Medicare Advantage Plans los 7 días de la semana de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., 
hora del Pacífico, al 800-457-6064 (gratis) o 711 (TTY). Los miembros actuales deben llamar al 800-603-2340 
(gratis) o 711 (TTY). 
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La cantidad de estrellas 
muestra lo bien que funciona 

un plan. 

EXCELENTE  

POR ENCIMA DEL PROMEDIO 

PROMEDIO  

POR DEBAJO DEL PROMEDIO 
MAL 
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THÔNG TIN QUAN TRỌNG: 

Xếp Hạng Sao của Medicare Năm 2024 

Chương Trình Providence Medicare Advantage - H9047 

Tại Sao Việc Xếp Hạng Sao Lại Quan Trọng 

Medicare sẽ đánh giá các chương trình về dịch vụ y tế và thuốc trong chương trình. 

Xếp hạng này cho phép quý vị dễ dàng so sánh các 
chương trình dựa trên chất lượng và hiệu quả hoạt động. 

Xếp Hạng Sao dựa trên các yếu tố bao gồm: 

Phản hồi từ các hội viên về dịch vụ và hoạt động 
chăm sóc của chương trình Số lượng hội viên đã rời 
khỏi hoặc ở lại với chương trình Số lượng khiếu nại 
mà Medicare nhận được về chương trình Dữ liệu từ 
các bác sĩ và bệnh viện làm việc với chương trình 

Số sao nhiều hơn đồng nghĩa với chất lượng chương 
trình tốt hơn - ví dụ: các hội viên có thể được chăm 
sóc tốt hơn và dịch vụ khách hàng tốt hơn, nhanh 
hơn. 

Nhận thêm thông tin về Xếp Hạng Sao Trực Tuyến 
So sánh Xếp Hạng Sao cho chương trình này và các chương trình khác trực tuyến tại medicare.gov/plan-
compare. 

Thắc mắc về chương trình này? 
Xin hãy liên hệ với Chương Trình Providence Medicare Advantage 7 ngày trong tuần từ 8:00 sáng 
đến 8:00 tối giờ Thái Bình Dương theo số 800-457- 6064 (miễn cước) hoặc 711 (TTY). Các hội viên 
hiện tại vui lòng gọi số 800-603-2340 (miễn cước) hoặc 711 (TTY). 
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Trong năm 2024, Chương Trình Providence Medicare Advantage - H9047 đã nhận 
được Xếp Hạng Sao sau đây từ Medicare: 

Xếp Hạng Sao Tổng Thể: 
Xếp Hạng Dịch Vụ Y Tế: 
Xếp Hạng Dịch Vụ Thuốc: 

Hàng năm, Medicare đánh giá các chương trình dựa trên hệ thống xếp hạng 5 sao. 

Số lượng sao cho thấy chương trình 
hoạt động tốt ra sao. 

TUYỆT VỜI  
TRÊN TRUNG BÌNH 
TRUNG BÌNH 
DƯỚI TRUNG BÌNH 
KÉM 

http://www.medicare.gov/plan-compare/
http://www.medicare.gov/plan-compare/

	Clasificación de estrellas de Medicare 2024
	Por qué son importantes las clasificaciones de estrellas
	Obtenga más información sobre las clasificaciones de estrellas en Internet
	¿Tiene preguntas sobre este plan?

	d20a3175-be5a-4cf1-a8b7-9225907c333c.pdf
	2024 Medicare Star Ratings
	Why Star Ratings Are Important
	Get More Information on Star Ratings Online
	Questions about this plan?


	e50d52d3-0a6d-4722-bba5-6e10d5e73034.pdf
	THÔNG TIN QUAN TRỌNG: Xếp Hạng Sao của Medicare Năm 2024
	Tại Sao Việc Xếp Hạng Sao Lại Quan Trọng
	Nhận thêm thông tin về Xếp Hạng Sao Trực Tuyến
	Thắc mắc về chương trình này?





